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1.	 Determinación de quórum.

2.	 Actos protocolarios (programa especial).

3.	 Lectura y aprobación de agenda. 

4.	 Lectura de normas parlamentarias. 

5.	 Presentación de candidatos y elección de directivos. 

6.	 Informes y dictámenes:

a.	 Informe del Consejo de Administración y aplicación de excedentes del ejercicio 
2018. 

b.	 Informe y dictamen de Comisión de Vigilancia.

c.	 Lectura del dictamen de Auditoría Externa. 

7.	 Participación de invitados. 

8.	 Presentación, ratificación del plan estratégico y empresarial del año 2019.

9.	 Agradecimiento a directivos salientes. 

10.	Presentación y juramentación de directivos electos. 

11.	 Clausura de la Asamblea.

AGENDA
ASAMBLEA  2019
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1.	 El Presidente del Consejo de Administración será quien presida la 
Asamblea General Ordinaria Obligatoria de la Cooperativa.

2.	 El Secretario del Consejo de Administración tomará nota de los 
asuntos tratados en la Asamblea General.

3.	 La Comisión de Vigilancia llevará el listado de asociados que soliciten 
la palabra y la tendrá a disposición del Presidente de la Asamblea, 
indicando el orden y turno. 

4.	 Los asociados podrán participar hasta dos veces para referirse a un 
mismo asunto; a excepción del ponente quien podrá hacerlo hasta 
tres veces, lo que será controlado por la Comisión de Vigilancia.

5.	 El uso de la palabra para los asociados se limitará a dos minutos 
como máximo por cada participación. 

6.	 El voto para las resoluciones de la Asamblea será ejercido por cada 
asociado, alzando el número que se le asignó al inscribirse. 

7.	 Las mociones que no sean atribuciones propias de la Asamblea 
General Ordinaria Obligatoria y que no estén establecidas en el 
artículo 30 de los Estatutos, no serán sometidas a discusión. 

8.	 Toda moción calificada deberá ser secundada y se someterá a 
votación simple, para determinar su análisis y viabilidad. 

9.	 La Comisión de Vigilancia tiene facultad de llamar al orden al 
asociado que se conduzca abiertamente contra la moral. 

10.	El asociado que se presente en estado de ebriedad y/o altere el orden, 
será expulsado de la Asamblea, por el Consejo de Administración o 
Comisión de Vigilancia. 

NORMAS
PARLAMENTARIAS
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ESTADOS  FINANCIEROS 2018

ACTIVO  PRODUCTIVO PASIVO CON COSTO
Disponibilidades 288,817,329.00              Depósitos de ahorro 1,421,772,494.00           
Inversiones financieras 15,123,125.00                Crédito externo 21,428,570.00                
Cartera de préstamos 1,500,295,137.00           Total pasivo con costo 1,443,201,064.00           77.65%
 -)Estimaciones p/préstamos (20,957,644.00)
Total activo productivo 1,783,277,947.00           95.95% PASIVO SIN COSTO

Obligaciones a corto plazo 36,604,020.00                
Otros pasivos 15,963,928.00                
Total pasivo sin costo 52,567,948.00                2.83%

ACTIVO IMPRODUCTIVO CAPITAL CONTABLE
Muebles e inmuebles (neto) 54,042,299.00                Aportaciones 183,397,094.00              
Otros activos 21,293,449.00                Capital institucional 179,447,589.00              
Total activo improductivo 75,335,748.00                4.05% Total capital  contable 362,844,683.00              19.52%

TOTAL ACTIVO 1,858,613,695.00           100.00% TOTAL PASIVO Y CAPITAL CONTABLE 1,858,613,695.00           100.00%

ACTIVO PASIVO  Y  CAPITAL

BALANCE GENERAL CONSOLIDADO
Referido al 31 de diciembre 2018

(Cifras expresadas en Quetzales)

COOPERATIVA DE AHORRO Y CRÉDITO INTEGRAL SAN MIGUEL CHUIMEQUENÁ R.L.

CONCEPTOS TOTAL

INGRESOS FINANCIEROS
Intereses devengados 214,145,163.00          
Servicios administrativos 8,748,373.00              
Recuperación préstamos depurados 4,712,095.00              
Otros servicios 3,095,290.00              
Total  de  ingresos 230,700,921.00          

COSTOS FINANCIEROS
Intereses y seguros sobre préstamos 9,467,796.00              
Intereses y seguros sobre ahorros y aportaciones 105,840,851.00          
Total  de  costos  financieros 115,308,647.00          

Margen  financiero 115,392,274.00          

GASTOS
Gastos de operación 73,826,775.00            
Gasto de estimación sobre préstamos 14,977,481.00            
Total  gastos 88,804,256.00            

EXCEDENTE NETO 26,588,018.00            

(Cifras expresadas en Quetzales)

COOPERATIVA DE AHORRO Y CRÉDITO INTEGRAL SAN MIGUEL CHUIMEQUENÁ R.L.

ESTADO DE RESULTADOS CONSOLIDADO
Por el periodo del 01 de Enero al 31 de Diciembre de 2018

La infrascrita Perito Contador Alejandra Elizabeth García Tzoc, registrada en la Superintendencia de Administración Tributaria bajo el No.3376210-4 CERTIFICA que los datos presentados en el Balance 
General al treinta y uno de diciembre del año dos mil dieciocho, corresponden a los registros de la contabilidad de la Cooperativa de Ahorro y Crédito Integral “San Miguel Chuimequená” R. L. y que su 
activo total asciende a la cantidad de un mil ochocientos cincuenta y ocho millones, seiscientos trece mil, seiscientos noventa y cinco quetzales. (Q. 1,858,613,695.00)

La infrascrita Perito Contador Alejandra Elizabeth García Tzoc, registrada en la Superintendencia de Administración Tributaria bajo el No.3376210-4 CERTIFICA: Que la 
Cooperativa de Ahorro y Crédito Integral “San Miguel Chuimequená” R. L. durante el periodo del uno de enero al treinta y uno de diciembre del año dos mil dieciocho, obtuvo un 
excedente neto de veintiséis millones, quinientos ochenta y ocho mil, dieciocho quetzales. (26,588,018.00)

INFORME  DEL
CONSEJO  DE  ADMINISTRACIÓN

´
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PRINCIPALES  ACTIVIDADES
2018
En cumplimiento a lo establecido en el artículo 36 de los Estatutos de la Cooperativa y                     
con base en los alcances, lineamientos estratégicos, acciones y metas, se informa:

APROBACIONES
APERTURA Y GESTIÓN  DE  NUEVOS  PUNTOS  
DE  SERVICIO

1.	 Dos puntos de servicio: Momostenango y Centro Comercial Interplaza 
La Esperanza, Quetzaltenango.

2.	 Un Agente MICOOPE en Aldea Chipuac, Totonicapán.
3.	 Solicitud de apertura de dos agencias: Chichicastenango y Retalhuleu.

NORMATIVOS

1.	 Reglamento del comité de cumplimiento de lavado de dinero y 
financiamiento del terrorismo.

2.	 Programa de cumplimiento en materia de prevención de lavado de 
dinero y financiamiento del terrorismo y sus anexos.

3.	 Manual para uso y portación de uniforme institucional.
4.	 Modificación en el manual de políticas y procedimientos para tesorería, 

inversiones y liquidez.

ESTRATÉGICOS

1.	 Compra de nuevo software Core T 24 del sistema MICOOPE
2.	 Plan estratégico 2019-2022
3.	 Modificación a la Visión, Misión y Valores Cooperativos.
4.	 Plan empresarial 2019
5.	 Plan de marketing 2019
6.	 Plan y presupuesto de la Comisión de Selección de aspirantes a cargos 

directivos.
7.	 Alianzas estratégicas con empresas locales y nacionales.
8.	 Contratación de la firma de auditoría externa Parker Randall, Guatemala 

S.A. para auditar los estados financieros correspondientes al año 2018.

PRÉSTAMOS

1.	 Veintitrés solicitudes de préstamos por montos mayores a un 
millón de quetzales de las diferentes agencias, haciendo un total de  
Q. 40,510,480.41

2.	 Nueva modalidad para crédito sobre ruedas/Auto Cosami con cero 
enganche y garantía prendaria. 

3.	 Modificación de las tasas activas para préstamos con garantías de 
escrituras de derechos posesorios, escrituras registradas y depositarias 
(préstamos automáticos).
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TRANSPARENCIA
ENTREGA Y RECEPCIÓN  DE  INFORMES 
1.	 Se rindió informe financiero a Pre-Asambleas en las diferentes agencias. 
2.	 Se recibieron  informes de: 

•	 Comisión de Vigilancia.
•	 Auditoría Interna.
•	 Fondo de Garantía Micoope, obteniendo una calificación integral anual de 89.62, 

correspondiente al ejercicio 2018. 
•	 Auditoría Externa, Parker Randall, quien emitió dictamen favorable de estados 

financieros correspondiente a 2018. 
•	 Informes trimestrales de directorio.
•	 Información financiera, PERLAS y ejecución presupuestaria mensualmente.

PARTICIPACIÓN EN SISTEMA MICOOPE
1.	 Juntas regionales y asambleas de MICOOPE, SEGUROS COLUMNA, FONDO DE GARANTÍA 

y FENAFORE.
2.	 Encuentro regional de directivos de la Región I.
3.	 Capacitación para actualizar y fortalecer los conocimientos en materia de prevención de 

lavado de dinero u otros activos y  financiamiento del terrorismo, impartida por –MICOOPE-
4.	 Capacitación de cooperativas en la era digital, organizada por MICOOPE  e  impartida por -TERABY-
5.	 Capacitación “semana del seguro”, impartida por la aseguradora COLUMNA S.A.
6.	 Capacitación sobre el “marco económico nacional, internacional e indicadores de impacto 

con respecto a la ejecución de planes estratégicos y operativos”, bajo el enfoque de 
principios cooperativos, impartida por el FONDO DE GARANTÍA y COSAMI.

ACTIVIDADES
1.	 Se nombró a un miembro directivo para integrar la Comisión de Selección, en sustitución 

de un integrante que finalizó su periodo.
2.	 Se conoció la renuncia de un integrante de la Comisión de Vigilancia.
3.	 Se participó en diferentes capacitaciones de carácter financiero, tecnológico y prevención 

de lavado de dinero.
4.	 Se brindó apoyo a la asociación “Enseñame a Volar” para impulsar la educación a niños de 

escasos recursos y con discapacidad.  
5.	 Seguimiento a proyectos con instituciones locales e internacionales de desarrollo económico 

y de medio ambiente.

CUMPLIMIENTO   A   REQUERIMIENTOS
INTENDENCIA  DE  VERIFICACIÓN  ESPECIAL  I.V.E.
1.	 Se conoció el plan anual general de la unidad de cumplimiento. 
2.	 Trimestralmente se conocieron los informes de actividades de la unidad de cumplimiento. 

Se suplica a los asociados actualizar sus datos anualmente.
3.	 Nombramiento de dos miembros directivos para integrar el comité de cumplimiento.
4.	 Seguimiento al plan de acción para minimizar los riesgos en materia de lavado de dinero y 

financiamiento del terrorismo.
5.	 Se conoció el informe sobre la administración de riesgos en materia de lavado de dinero y 

financiamiento del terrorismo.
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PRINCIPALES
CRECIMIENTOS  FINANCIEROS
ÚLTIMOS  4  AÑOS

2
,1
10
.2
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BENEFICIOS

APLICACIÓN

PAGADOS  2018

DE  EXCEDENTES

742 CASOS
Q.  896,350.00

73 CASOS
Q. 4,237,270.00

120 CASOS
Q. 469,597.00

159 CASOS
Q. 2,171,850.00

587 CASOS
Q. 2,464,250.00

En cumplimiento de los artículos 49 y 50 de los Estatutos de la Cooperativa,                      
el Consejo de Administración PROPONE a la Honorable Asamblea General: 

Aplicar el 10% de Otras Reservas equivalente a  2,658,801.00 de la siguiente manera:

50% (1,329,400.50) 

50% (1,329,400.50)

RESERVA   IRREPARTIBLE

18,611,613.00

26,588,018.00

10%

20%

70%

5,317,604.00

2,658,801.00

RESERVA  INSTITUCIONAL

OTRAS  RESERVAS

EXCEDENTES   2018

para fortalecer el capital de la cooperativa y así contrarrestar el 
efecto de la baja de la tasa de interés en préstamos.

para fortalecer el rubro de apoyo económico por intervenciones 
quirúrgicas.
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INFORME
COMISIÓN DE VIGILANCIA

NOMBRAMIENTO
Se nombró a un nuevo miembro de la Comisión de Vigilancia por renuncia de uno de sus integrantes.

CONTROL  Y  FISCALIZACIÓN
1.	 Seguimiento de los acuerdos de la Asamblea. 
2.	 Visita a las agencias y diferentes áreas administrativas de la Cooperativa.
3.	 Instalación y remodelación de agencias, verificando la calidad y costos.
4.	 Monitoreo y alcance de objetivos del  plan operativo y empresarial 2018.
5.	 Aplicación de la legislación laboral y fiscal vigentes; así como políticas, manuales y normativas internas.
6.	 Plan anual de la Unidad de Cumplimiento.
7.	 Plan de Auditoría Interna.
8.	 Plan de la Comisión de Selección de candidatos a cargos directivos.
9.	 Acuerdos del Consejo de Administración.
10.	 Se evaluó la recontratación de la firma auditora externa Parker Randall Guatemala, S.A., para auditar y dictaminar 

sobre los estados financieros del ejercicio contable 2018.

RECEPCIÓN DE INFORMES DE ENTES INTERNOS Y EXTERNOS
1.	 Información financiera, indicadores PERLAS y ejecución presupuestaria mensual.
2.	 Informes trimestrales de la Unidad de Cumplimiento. 
3.	 Informes mensuales de Auditoría Interna y seguimiento a los hallazgos. 
4.	 Informe y estadísticas trimestrales del Sistema Cooperativo Federado.
5.	 Informe de calidad de riesgos del Fondo de Garantía MICOOPE.
6.	 Informe de Auditoría Externa de la firma contratada.
7.	 Informes trimestrales del Consejo de Administración.

FORMACIÓN
1.	 Capacitación de Cooperativas en la era digital, impartida por  -TERABY-
2.	 Capacitación Semana del Seguro, impartida por la Aseguradora COLUMNA S.A.
3.	 Capacitación para actualizar y fortalecer los conocimientos en materia de prevención de lavado de dinero u otros activos y  

financiamiento del terrorismo, impartida por la Federación Nacional de Cooperativas de Ahorro y Crédito –FENACOAC-
4.	 Capacitación sobre el marco económico nacional, internacional e indicadores de impacto con respecto a la ejecución de planes 

estratégicos y operativos, bajo el enfoque de principios cooperativos, impartida por el Fondo de Garantía y COSAMI.

AUDIENCIAS
A los asociados y colaboradores para conocer aspectos relacionados al funcionamiento de la Cooperativa; realizando las 
investigaciones correspondientes a las quejas y comentarios recibidos, proporcionando oportunamente los resultados 
obtenidos y realizando las recomendaciones pertinentes a donde corresponde. 

REPRESENTACIÓN: 
1.	 Clausuras de diplomados en gerencia y liderazgo en cooperativismo,  impartido por el área de Educación Cooperativa 

realizados en: Mazatenango, Quetzaltenango, Santa Cruz del Quiché y Totonicapán. 
2.	 Festival de la canción organizado por el área de Educación Cooperativa realizado en Mazatenango.
3.	 Juntas regionales y asambleas de MICOOPE, Fondo de Garantía y Columna.
4.	 Encuentro de directivos de la Región I.
5.	 Pre-Asambleas de la Cooperativa. 

PRINCIPALES  ACTIVIDADES
De conformidad con los artículos del 38 al 41 de los Estatutos que rigen a la Cooperativa COSAMI R.L.; la Comisión de Vigilancia 
ante la Honorable Asamblea, respetuosamente presenta su informe de actividades: 
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La Comisión de Vigilancia, en el ejercicio de lo establecido en los artículos 38 y 41, de los Estatutos de 
la Cooperativa de Ahorro y Crédito Integral “San Miguel Chuimequená”, Responsabilidad Limitada. 

Basada en el trabajo de control y fiscalización realizado; apoyada en los informes de Auditoría 
Interna, Gerencia Financiera, dictamen de Auditoría Externa y evaluaciones del Fondo de Garantía; 

Dictamina: que las cifras presentadas por el Consejo de Administración a los asociados en la Asamblea 
General Ordinaria Obligatoria reflejan la realidad financiera de la Cooperativa de Ahorro y Crédito 
Integral “San Miguel Chuimequená”, Responsabilidad Limitada al 31 de diciembre de 2018; cuyos 
principales rubros se integran de la siguiente manera: Activos totales, un mil ochocientos cincuenta 
y ocho millones, seiscientos trece mil, seiscientos noventa y cinco quetzales (Q. 1,858,613,695.00); 
capital institucional, ciento setenta y nueve millones, cuatrocientos cuarenta y siete mil, quinientos 
ochenta y nueve quetzales (Q. 179,447,589.00);  el cual incluye un excedente neto de veintiséis 
millones quinientos ochenta y ocho mil dieciocho quetzales (Q. 26,588,018.00).

Totonicapán, marzo de 2019. 

Byron Estuardo Cua Tax
Presidente

Milvia Magalí Marroquín Chanchavac				    Luis Fernando Caniz Vásquez
	       Secretaria						         Vocal

DICTAMEN
COMISIÓN  DE  VIGILANCIA

DICTAMEN
AUDITORÍA  EXTERNA
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El mapa estratégico tiene una proyección de cuatro años, que se constituye como una guía 
estratégica para el alcance de los objetivos  institucionales basados en el modelo cooperativo.

PLAN  ESTRATÉGICO  2019 - 2022
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ESTADOS  FINANCIEROS
PROYECTADOS
AÑO  2019

CONCEPTOS TOTAL

INGRESOS FINANCIEROS
Intereses devengados 237,544,171.00      
Servicios  administrativos 8,500,000.00          
Recuperación  préstamos  depurados 6,000,000.00          
Otros  servicios 3,000,000.00          
Total  de  ingresos 255,044,171.00      

COSTOS FINANCIEROS
Intereses y seguros sobre préstamos 10,062,045.00        
Intereses y seguros sobre ahorros y aportaciones 123,321,604.00      
Total  de  costos  financieros 133,383,649.00      

Margen  financiero 121,660,522.00      

GASTOS
Gastos de operación 89,854,172.00        
Gasto de estimaciones 22,500,000.00        
Total gastos 112,354,172.00      

EXCEDENTE NETO 9,306,350.00          

COOPERATIVA DE AHORRO Y CRÉDITO INTEGRAL SAN MIGUEL CHUIMEQUENÁ R.L.

ESTADO  DE  RESULTADOS  PROYECTADO
Por el periodo del 01 de Enero al 31 de Diciembre de 2019

(Cifras expresadas en Quetzales)

ACTIVO PRODUCTIVO PASIVO CON COSTO

Disponibilidades 317,260,379.00          Depósitos de ahorro 1,637,570,918.00       

Inversiones financieras 16,277,890.00            Crédito externo 14,138,821.00            

Cartera de préstamos 1,714,253,610.00       Total pasivo con costo 1,651,709,739.00       78.27%
 -)Estimaciones p/préstamos (23,836,601.00)
Total activo productivo 2,023,955,278.00       95.91% PASIVO SIN COSTO

Obligaciones a corto plazo y otros pasivos 78,226,363.00            

Total pasivo sin costo 78,226,363.00            3.71%

ACTIVO IMPRODUCTIVO CAPITAL CONTABLE

Muebles e inmuebles (neto) 61,883,445.00            Aportaciones 189,924,462.00          

Otros activos 24,433,079.00            Capital institucional 190,411,238.00          

Total activo improductivo 86,316,524.00            4.09% Total capital contable 380,335,700.00          18.02%

TOTAL ACTIVO 2,110,271,802.00       100.00% TOTAL PASIVO Y CAPITAL CONTABLE 2,110,271,802.00       100.00%

ACTIVO PASIVO  Y  CAPITAL

COOPERATIVA DE AHORRO Y CRÉDITO INTEGRAL SAN MIGUEL CHUIMEQUENÁ R.L.

BALANCE GENERAL  PROYECTADO
Al 31 de diciembre 2019
(Cifras expresadas en Quetzales)
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ESTADOS  FINANCIEROS
COMPARATIVO

 Saldos al 
31-12-18 

 Saldos al 
31-12-17 

ACTIVO PRODUCTIVO
Disponibilidades 288,817,329.00             229,612,494.00             59,204,835.00               
Inversiones financieras 15,123,125.00               13,205,349.00               1,917,776.00                 
Cartera de préstamos (neto) 1,479,337,493.00          1,258,083,425.00          221,254,068.00             
Total activo productivo 1,783,277,947.00          1,500,901,268.00          282,376,679.00             

ACTIVO IMPRODUCTIVO
Muebles e inmuebles (neto) 54,042,299.00               53,614,138.00               428,161.00                    
Otros activos 21,293,449.00               16,271,273.00               5,022,176.00                 
Total  activo  improductivo 75,335,748.00               69,885,411.00               5,450,337.00                 

TOTAL  ACTIVOS 1,858,613,695.00          1,570,786,679.00          287,827,016.00             

PASIVO CON COSTO
Depósitos de ahorro 1,421,772,494.00          1,207,802,081.00          213,970,413.00             
Préstamo 21,428,570.00               -                                21,428,570.00               
Total pasivo con costo 1,443,201,064.00          1,207,802,081.00          235,398,983.00             

PASIVO SIN COSTO
Obligaciones a corto plazo 36,604,020.00               31,145,502.00               5,458,518.00                 
Otros pasivos 15,963,928.00               13,314,779.00               2,649,149.00                 
Total pasivo sin costo 52,567,948.00               44,460,281.00               8,107,667.00                 

CAPITAL CONTABLE
Aportaciones 183,397,094.00             165,664,746.00             17,732,348.00               
Capital institucional 179,447,589.00             152,859,571.00             26,588,018.00               
TOTAL CAPITAL CONTABLE 362,844,683.00             318,524,317.00             44,320,366.00               
TOTAL PASIVO Y CAPITAL CONTABLE 1,858,613,695.00          1,570,786,679.00          287,827,016.00             

Descripción  Aumentos y/o 
Disminuciones 

ACTIVO

PASIVO

COOPERATIVA DE AHORRO Y CRÉDITO INTEGRAL SAN MIGUEL CHUIMEQUENÁ R.L.

(Cifras en Quetzales)
Referido al 31 de diciembre 2017 y 31 de diciembre de 2018

BALANCE GENERAL COMPARATIVO CONSOLIDADO

INGRESOS FINANCIEROS
Intereses devengados 214,145,163.00        182,099,505.00        32,045,658.00          
Servicios administrativos 8,748,373.00            7,299,931.00            1,448,442.00            
Recuperación préstamos depurados 4,712,095.00            4,162,772.00            549,323.00               
Otros servicios 3,095,290.00            2,121,342.00            973,948.00               
INGRESOS BRUTOS 230,700,921.00        195,683,550.00        35,017,371.00          

COSTOS FINANCIEROS
Intereses y seguros sobre préstamos 9,467,796.00            9,390,141.00            77,655.00                 
Intereses y seguros sobre ahorros y aportaciones 105,840,851.00        91,252,641.00          14,588,210.00          
TOTAL COSTOS FINANCIEROS 115,308,647.00        100,642,782.00        14,665,865.00          
MARGEN FINANCIERO 115,392,274.00        95,040,768.00          20,351,506.00          

GASTOS
Gastos de operación 73,826,775.00          62,661,128.00          11,165,647.00          
Gastos por estimaciones 14,977,481.00          13,392,085.00          1,585,396.00
TOTAL GASTOS OPERATIVOS 88,804,256.00          76,053,213.00          12,751,043.00          

EXCEDENTES NETOS 26,588,018.00          18,987,555.00          7,600,463.00            

(Cifras en Quetzales)

Descripción  Aumentos y/o 
Disminuciones 

20172018

COOPERATIVA DE AHORRO Y CRÉDITO INTEGRAL SAN MIGUEL CHUIMEQUENÁ R.L.
ESTADO DE RESULTADOS COMPARATIVO CONSOLIDADO

Por el periodo del 01 de Enero al 31 de Diciembre de los años 2017 y 2018

´










